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Anvandarhandbok 



Den har handboken vander sig till alia som behover: 

• Installera och konfigurera datorn for forsta gangen. 

• Sbka efter fel i datorn och atgarda dem. 

• Installera hardvarukomponenter i datorn. 

• Ta reda pa hur man far support och ytterligare information. 

Vi rekommenderar att du laser informationen om ergonomi innan du 
borjar anvanda PC:n. Ga till HPs webbsida Arbeta bekvamtvid 
www.hp.com/ergo/ for narmare information. 

Viktig sakerhetsinformation 

Av sakerhetsskal far du aldrig ta av PC:ns kapa utan att forst ha dragit ur 
stromkablen ur eluttaget och kopplat ur eventuella anslutningar till telenatet. 
Satt alltid tillbaka kapan innan du slar pa strommen till datorn igen. 

Om du installerar batteriet felaktigt finns det risk for explosion. Av 
sakerhetsskal bor du aldrig ladda om, plocka isar eller branna det gamla 
batteriet. Ersatt bara batteriet med ett batteri av samma eller likvardigtyp (folj 
tillverkarens rekommendationer). Batteriet i den har PC:n ar ett litiumbatteri 
som inte innehaller tungmetaller. Trots detta bor du av miljoskal aldrig kasta 
bort de forbrukade batterierna med hushallssoporna. Lamna tillbaka de 
uttjanta batterierna till affaren dar du kopte dem, till aterforsaljaren du kopte 
datorn av eller till HP for atervinning eller miljovanlig forstoring. Forbrukade 
batterier tas emot kostnadsfritt. 

Om du har ett modem: 

Anslut aldrig produkten till telefonnatet vid askvader. Installera aldrig 
telefonjack i vata utrymmen savida inte telefonledningen ar frankopplad vid 
natverksgranssnittet. Vidror aldrig telefonkablar eller terminaler som inte ar 
isolerade om inte telefonledningen ar frankopplad vid natverksgranssnittet. 
Var forsiktig vid installation och modifiering av telefonledningar. Undvik att 
anvanda telefoner (om de inte ar sladdlosa) vid askvader. Blixtnedslag kan 
innebara risker. Anvand inte telefonen om du ska anmala en gaslacka om du 
befinner dig i narheten av lackan. Vidror inte kommunikationskortet utan att 
forst ha kopplat bort det fran telefonnatet. 

Skotsel av utrustningen 

For att undvika skador vid anvandning av CD-ROM-enheten, undvik att 
vidrora linsen. 
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Gron statuslampa 

forstrom Indikatorlampa for 

(orange i vilolage) harddiskaktivitet 




Att installers och anvanda datorn 



I det har kapitlet finner du information om hur du installerar och 
anvander din PC. 



1 Att installers och anvanda datorn 
Packa upp datorn 



Packa upp datorn 

Om du ar osaker pa om du orkar lyfta datorn eller bildskarmen ensam bor du 
be om hjalp. 



Dator 




Stall datorn pa ett stadigt bord i narheten av lattatkomliga eluttag och 
med plats for tangentbord, mus och eventuella tillbehor. 
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1 Att installera och anvanda datorn 
Anslut mus, tangentbord, bildskarm och skrivare 



Anslut mus, tangentbord, bildskarm och skrivare 

Anslut musen och tangentbordet till uttagen pa baksidan av datorn. 
Kontakterna passar bara nar dear vanda at ratt hall. 




1. USB stods av: a) den senaste versionen av Windows 95 (forinstallerat pa vissa modeller), b) Windows 98. 
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1 Att installers och anvanda datorn 

Anslut datorn till ett natverk (endast vissa modeller) 



Anslut datorn till ett natverk (endast vissa modeller) 

Informera den natverksansvarige om att du ansluter din PC till 
natverket. 

Anslut natverkskabeln till RJ -45 UTP LAN-uttaget for oskarmad 
partvinnad kabel. 



10/100BT- 
uttag 




HP tillhandahaller drivrutiner och information om installation av 
natverkskort fran andra tillverkare an HP. Ga till sektionen lan card 
Ready pa H Ps support-webbplats vid 

www . hp . com/go/vectrasupport. 
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1 Att installera och anvanda datorn 
Anslut multimediatillbehor 



Anslut multimediatillbehor 



Innan du ansluter horlurar eller hogtalare bor du alltid vrida ned volymensa 
att du slipper bli overraskad av en obehagligt hog ljudniva. Om du under lang 
tid utsatter dig for hoga ljudnivaer kan din horsel skadas. Innan du satter pa 
djg horlurar bor du kontrolle/a att volymen ar nedvriden. Oka sedan volymen 
langsamt till en behaglig niva och lat volymreglaget vara kvar i detta lage. 

Om du har ett modem: 

Anslut inte produkten till telefonnatet vid askvader. Installera aldrig 
telefonjack i vata utrymmen, savida inte telefonledningen ar frankopplad vid 
natverksgranssnittet. Vidror aldrig icke isolerade telefonkablar eller 
terminaler om inte telefonledningen ar frankopplad vid natverksgranssnittet. 
Du maste vara forsiktig nar du installerar och modifierar telefonledningar. 
Anvand inte telefonen (om den inte ar sladdlos) vid askvader. Blixtnedslag 
kan innebara risker. Anvand inte telefonen om du ska anmala en gaslacka och 
befinner dig i narheten av lackan. Alia in- och utgangar ar kretsar med extra 
lag natspanning, med undantag av telefon- och natverksanslutningarna, som 
ar kretsar med telefonnatsspanning. Koppla alltid bort varddatorn fran 
eventuella analoga telefonkretsar innan du tar bort en kapa fran nagon del av 
utrustningen. Vidror aldrig kortet och ta inte ut det ur datorn forran du kopplat 
bort det fran telefonnatet. 

PC:n har en multimediapanel pa baksidan med uttag for horlurar samt 
in- och utgang for mikrofon. Du kan importera ljud fran externa kallor 
via ljudingangen. Du kan ocksa ansluta enheter till MIDI-/styrspaks- 
uttaget. 
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1 Att installers och anvanda datorn 
Anslut stromkablar 



Anslut stromkablar 

Av sakerhetsskal bor du alltid ansluta utrustningen till ett jordat eluttag. 
Anvand alltid en stromkabel med jordad stickpropp. Anvand den kabel som 
medfoljer datorn eller en kabel som uppfyller lokala sakerhetskrav. Du 
kopplar bort PC:n fran huvudstrommen genom att dra ur stromkabeln ur 
eluttaget. Darfor bor eluttaget sitta nara datorn och vara latt att komma at. 




1 Ta bort den varningsetikett som sitter over datorns stromuttag och 
kontrollera att ratt volttal for di tt land ar installt. (Detta volttal 
stalls in pa fabriken och ska vara korrekt.) 

Om du startar PC:n med fel spanningsinstallning kan den fa permanenta 
skador. 

2 Anslut stromkablarna till bildskarmen och datorn. ( Kontakterna 
passar bara nar dear vanda at ratt hall.) 

3 Anslut bildskarmens och datorns stromkablar till jordade eluttag. 
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1 Att installera och anvanda datorn 
Starta datorn for forsta gangen 



Starta datorn for forsta gangen 

Om det finns forinstallerade program i datorn initieras dessa forsta 
gangen du startar datorn. Under denna procedur, som tar nagra 
minuter, anpassas programvaran till ditt sprak och stalls in for den 
hardvara som ar installerad i datorn. (Du kan andra installningarna 
efter det att programvaran har initierats). 

Initiera programvaran 

Stang INTE av datorn med programvaran initieras— detta kan leda till 
felaktiga resultat. 

1 Sla forst pa bildskarmen och sedan datorn. 

Nar datorn startats visas en HP-logotyp och ett starttest (Power- 
On-Self-Test, POST) utfors. 

Om ett fel upptacks under starttestet, visas automatiskt ett 
felmeddelande. Du kan bli uppmanad att starta Setup-programmet 
genom att trycka pa (T2} och korrigera felet. 

2 Programvarans initieringsrutin startar. 

3 Nar initieringsrutinen ar klar klickar du pa OK sa att datorn startas 
om. 

Nar datorn har startats om 

□ Stall in tangenbordet sa att du kan arbeta bekvamt. 

□ Stall in bildskarmens ljusstyrka och kontrast sa att de passar dig. Om 
bilden inte fyller ut hela skarmytan eller inte ar centrerad, justerar 
du detta med reglagen pa bildskarmen. Se instruktionsboken till 
bildskarmen for narmare information. 

□ Inratta din arbetsmiljo sa att du kan arbeta bekvamt (se program o 
hp info o Arbeta bekvamt for narmare information) . 

□ Installera dina tillampningsprogram. 
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1 Att installers och anvanda datorn 
Anvand energihantering 



Byte av operativsystem 

Om du byter operativsystem i PC:n maste du se till att installningen i 
faltetpiug & Play o/s i menyn Advanced i Setup-programmet ar 
korrekt installt. (Du startar Setup-programmet genom att trycka pa 
Cf2) under PC:ns startprocedur.) 

• For Plug and Play-operativsystem sasom Windows 95 och Windows 
98, ska faltet plug & Play o/s vara installt pa Yes. 

• For icke Plug and Play-operativsystem sasom Windows NT 4.0, 
staller du in det har faltet pa no. 

Du kan ta reda pa om du har ett Plug and Play-operativsystem med 
hjalp av dokumentationen till operativsystemet. 

Stang av datorn 

Innan du stanger av datorn ska du kontrollera att du har avslutat alia 
program. Anvand sedan operativsystemets avstangningskommando i 
start-menyn. 



Anvand energihantering 

Med energihantering far datorn en lagre energiforbrukning nar den inte 
anvands genom att dess aktiviteter avstannar. 

HPs Setup-program Du kan konfigurera energihantering i H Ps Setup-program. Se General 
Power settings i menyn Power i Setup-programmet. (Du startar 
Setup-programmet genom att starta om datorn och trycka pa (Thunder 
startrutinen.) 

Energihantering i Operativsystem sasom Windows NT 4.0, Windows 95 och Windows 98 
operativsystemet har olika energihanteringsfunktioner. Ga till operativsystemets 
dokumentation for narmare information. 

Anpassning till EPA och I egenskap av Energy Star®-partner har HP faststallt att denna 
Energy Star produkt foljer E nergy Star®-riktlinjerna for effektivt energiutnyttjande 

nar den anvands med Windows 95 eller Windows 98. 
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1 Att installera och anvanda datorn 
Administreringsfunktioner 



Administreringsfunktioner 

Din PC har avancerade administreringsfunktioner. HP TopTools, ett 
verktyg for hardvaruadministrering, ar forinstallerat i datorn. For 
narmare information om TopTools, klicka pa Program o hp dmi eller 
koppla upp dig mot HPs webbplats vid www.hp.com/toptoois. 



Programvara och drivrutiner 

Fran avdelningen "Software and Drivers" pa HPs support-webbplats 
(www.hp.com/go/vectrasupport) kan du ladda ned desenaste 
drivrutinerna och BIOS for din PC. 



Ytterligare information och hjalp 

Information pa PC:ns harddisk 

Ytterligare information om PC:n finns lagrad pa harddisken. 
Informationen omfattar foljande: 

• Sa hittar du information — beskriver hur du kan fa information om 
PC:n, inklusive lankar till anvandbara HP-webbsidor. 

Windows-anvandare nar denna information genom att klicka pa 

Start-knappen OCh valja Program O HP Info C HP Vectra VEi. 

• Arbeta bekvamt— ergonomiska riktlinjer. 
Windows-anvandare nar denna information genom att klicka pa 

Start-knappen OCh valja Program O HP Info C Arbeta 
bekvamt . 
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1 Att installera och anvanda datorn 
Ytterligare information och hjalp 

Information pa HPs support-webbplats 

HPs webbplats innehaller en stor mangd information, inklusive 
nedladdningsbar dokumentation, service- och supportoptioner samt de 
senaste versionerna av drivrutiner och hjalpprogram. 

Handbocker for PC:n 

Fran avdelningen "Manuals" pa webbplatsen for HP Vectra-support 
(www.hp.com/go/vectrasupport), kan du ladda ned ett brett urval 
handbocker for din PC. Dokumenten tillhandahalls i Aobe Acrobat- 
format (PDF). 

Dokumenten omfattar: 

• Usi ng Sound — beskriver hur du anvander ljudsystemet pa basta 
satt. Innehaller aven konfigurations- och felsokningsinformation. 

• Troubleshooti ng and UpgradeGui de- beskriver detaljerat hur du 
soker efter fel i PC:n och installerar tillbehor. Innehaller aven 
information om PC:ns tekniska finesser och sakerhetsfunktioner. 
Denna handbok beskrivs narmare i nasta avsnitt. 

• Servi ce Handbook— information om uppgradering och 
utbytesdelar, inklusive HPs artikelnummer. 

• Technical Reference Manual— teknisk information om 
systemkomponenter sasom systemkort, kretsar och BIOS. 

Du kan besoka den har webbplatsen regelbundet for att ladda ned 
eventuella nya dokument om din PC allteftersom de blir til Igangl iga. 
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1 Att installera och anvanda datorn 
Ytterligare information och hjalp 



Troubleshooting and Upgrade Guide 

Denna guide ar ett nedladdningsbart dokument i Acrobat-format 
(PDF). Den innehaller detaljerad information om: 

• Felsokning i PC:n. 

• Installation avtillbehor, bland annat: 

• Installation av minne 

• Installation av datalagringsenheter 

• Installation av tillbehorskort 

• Installation av sakerhetskabel 

• Byte av batteri 

• Montering av sakerhetsfaste. 

• Sakerhets- och administeringsfunktioner 

• Teknisk information om PC:n, bland annat: 

• Systemkortets byglar 

• IRQ, DMA och l/O-adresser som anvands av PC:n. 

Felsokningsinformationen i Troubleshooting and Upgrade Gui dear 
mer detaljerad an den som ingar i den har handboken. 

For att du ska kunna visa och skriva ut Troubleshooting and Upgrade 
Guidemaste du ha Adobe Acrobat Reader pa din PC. Om du inte redan 
har installerat Acrobat Reader pa ditt system, kan du ladda ned det 
gratis fran Adobes webbplats (ww.adobe.com). 

Ladda ned Troubleshooting and Upgrade Guide 

Om du vill ladda ned Troubleshooting and Upgrade Guidekopplar 
du upp dig mot webbplatsen for HP Vectra-support vid 
www.hp.com/go/vectrasupport. Ga till avdelningen "Manuals" och 
valj din PC-modell. 
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1 Att installera och anvanda datorn 
Ytterligare information och hjalp 
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2 



Grundlaggande felsokning 

I det har kapitlet beskriver vi hur du loser problem som kan uppsta nar 
du anvander datorn. Kapitlet innehaller information om: 

• Hur man loser vanliga problem med datorn och dess hardvara. 

• Hur man anvander HPs program for hardvarudiagnostik, DiagTools. 

• Fragor och svar. 

• Vad du kan gora om du behover mer hjalp. 

• Hewlett-Packards support- och informationstjanster. 

Mer detaljerad information hittardu i Troubleshooting and Upgrade 

Guidepa HPS webbplatS Vid www.hp.com/go/vectrasupport. 



2 Grundlaggande felsokning 
Om PC:n inte startar som den ska 



Om PC:n inte startar som den ska 



Det gar inte att sla pa strommen till datorn 


Hardu kontrollerat... 


Hur? 


Att PC:ns stromkabel ar korrekt ansluten.. 


Anslut stromkabeln till ett fungerande eluttag och till PC:n. 




Om resultatet f ran starttestet visar ett fel 


Hardu kontrollerat.., 


Hur? 


Den del av konfigurationen dar starttestet detekterade ett fel. 


Ga till TodetotirgarrlLbgacfeGucfesom kan laddas ned fran HPs 

webbplatS Vid: www. hp . com/go/vectrasupport 



Problem med PC:ns hardvara 



Bildskarmen f ungerar inte... 




Hardu kontrollerat... 


Hur? 


Att bildskarmen ar PA (indikatorlampan lyser). 


Ga till instmktionsboken for bildskarmen och las beskrivningen av indikatorlampans signaler 
(gron, orange eller blinkande). 


Att bildskarmens stromkabel ar korrekt ansluten. 


Anslut stromkabeln - kontrollera att den ar ansluten till ett fungerande jordat eluttag och till 
bildskarmen. 


Att bildskarmens ljusstyrka och kontrast ar korrekt installda. 


Kontrollera installningarna med hjalp av bildskarmens installningsmeny pa skarmen (OSD) 
eller anvand reglagen pa framsidan av bildskarmen. 




Hardu kontrollerat.,. 


Hur? 


Att bildskarmsinstallningarna i PC:n ar kompatibla med 
bildskarmen. 


• Windows NT: Valj VGA-laget nar du blir tillfragad om detta under datorns startrutin och 
aterstall sedan upplosningen. 

• Windows 95/98: Starta om datorn. HP-skarmen visas. Nar du hor en pipsignal trycker 
du pa F8 och startar sedan PC:n i felsakert lage. Dubbelklicka pa ikonen Bildskarm i 
Kontrollpanelen och klicka pa knappen Installningar. Aterstall upplosningen med 
hjalp av skjutreglaget. 
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2 Grundlaggande felsokning 
Problem med PC:ns hardvara 



Tangentbordet fungerar inte... 


Hardu kontrollerat... 


Hur? 


Att tangentbordskabeln ar korrekt ansluten. 


Anslut kabeln till rati uttag pa baksidan av PC:n. 


Att tangentbordet ar rent och inga tangenter har fastnat. 


Kontrollera att alia tangenter har samma hojd och att ingen har fastnat. 


Att tangentbordet inte ar defekt. 


Byt antingen ut tangentbordet mot ett som du vet fungerar eller prova 
tangentbordet med en annan PC. 


Om PC:n startar men du fortfarande har problem... 


Kor DiagTools. Sesidan 16. 



M usen fungerar inte., 



Hardu kontrollerat,., 



Hur? 



Att musen ar korrekt ansluten. 



1 Stang av PC:n. 

2 Anslut kabeln till rati uttag pa baksidan av PC:n. 



Att du anvander rait drivrutin. Om du anvander HPs mus med utokade funktioner ska du 
kontrollera att rati drivrutin ar installerad. Denna drivrutin medfoljer musen. 



Ladda ned den senaste drivrutinen fran HPs webbplats vid: 

www . hp . com/go/vectrasupport 



Att musen ar ren. 



Rengor musens kula enligt nedan. 



11/ 
/ 


\ 

\ 














Att musen inte ar defekt. 



Byt ut musen mot en som du vet fungerar eller prova musen med 
en annan PC . 



Om PC:n startar men du fortfarande har problem.. 



Kor DiagTools. Se sidan 16. 



Ett felmeddelande visas eftter starttestet 



Hardu kontrollerat,, 



Hur? 



Installningarna i Sdipprogrammet. 



1 Starta om PC:n. 

2 Tryck pa F2-tangenten nar meddelandet Press F2 to enter Setup visas. 1 



1, For ytterligare information om Sefipprogrammet, se ToijeslTi]tingaTdL(3ga±Qjd3 tillganglig pa HPs webbplats vid 

www . hp . com/go/vectrasupport, 
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2 Grundlaggande felsokning 

HP DiagTools hjalpprogram for hardvarudiagnostik 



HP DiagTools hjalpprogram for hardvarudiagnostik 

DiagTools ar ett hjalpprogram med vilket du kan diagnostisera 
hardvarurelaterade problem i en HP Vectra PC eller PC Workstation. 
Programmet bestar av en serie verktyg som hjalper dig att: 

• Kontrollera systemets konfiguration och ta reda pa om det fungerar 
pa ratt satt. 

• Diagnostisera hardvarurelaterade problem. 

• Lamna exakta uppgifter om testresultaten till H Ps 
supportrepresentanter sa att de snabbt och effektivt kan losa 
eventuella problem. 

Mer information om hur och var du installerar detta program finns i 
Vectra Hardware Di agnosti cs User's Gui de, som kan laddas ned fran 
HPs webbplats i PDF-format (Adobe Acrobat). 

Varhittarjag DiagTools finns pa den CD-ROM-ski va for di agnosti k och 

DiagTools? produktaterstallningsom foljde med PC:n. Du kan ocksa ladda ned 

den senaste versionen av detta hjalpprogram fran HPs webbplats vid 

www . hp . com/ go/vectrasupport . 

Starta DiagTools Sa har startar du DiagTools: 

1 Satt in PC:ns CD-ROM-ski va for di agnosti k och 
produktaterstallning i CD-ROM-enheten. 

2 Starta om PC:n. 

3 PC:n startas fran CD-ROM-skivan och en meny visas. Valj 
alternativet for att starta DiagTools. 

4 Utfor de diagnostiska testerna enligt anvisningarna pa skarmen. 

Hjalpprogrammet detekterar automatiskt systemets kompletta 
hardvarukonfiguration for att kunna utfora testerna. 



16 



2 Grundlaggande felsokning 
Fragor och svar 



Fragor och svar 

F: Hur kan jag fa hjalp med att installers LAN-kort i min PC? 
S: Ga till sektionen LAN Card Ready pa var support-webbplats vid 
www.hp.com/go/vectrasupport. Dar hittar du information om de 
vanligaste LAN-korten och om installation av drivrutiner for LAN-kort. 

F: Var hittar jag mer information om hur jag installerar tillbehor i PC:n? 
S: I Troubleshooti ngand Upgrade Gu i de fi nnsdetaljerad information om 
installation av tillbehor. Denna guidear ti I Igangli g pa HPs support- 
webbplats: www . hp . com/go/vectrasupport. 

F: Hur installerar jag om PC:ns operativsystem? 

S: Anvand den CD-ROM-ski va for diagnostik och produktaterstallning 
som medfoljde PC:n. 

F: Hur tar jag reda pa om den programvara/hardvara som jag vill installera i 
min PC ar kompatibel? 

S: Ga till Tested Product List vid: www.hp.com/go/vectrasupport. 

F: Varfor arbetar min PC langsamt/visar konstiga meddelanden? 

S: PC:n kan ha bli vit i nfekterad av virus. Kor det antivi rusprogram som 

ar forinstallerat i PC:n. 

Om problemet kvarstar bor du uppdatera PC:ns BIOS. Du kan ladda ned 
BIOS och anvisningar for uppdateringen fran 

www. hp . com/go/vectrasupport. 

F : J ag har haft problem med min PC sedan jag installerade en del nya 
program. Vad kan jag gora? 

S: Avi nstallera programvaran for att seom detta loser problemet. Om 
problemet kvarstar bor du kontakta programtillverkaren for att fa hjalp 
eller information om kanda kompatibilitetsproblem. 

F: J ag har nyligen installerat hardvara som rakar i konflikt med en annan 
enhet. Hur atgardar jag detta problem? 

S: Starta PC:ns Setup-program genom att trycka pa F2 nar Press F2 to enter 
Setup visas under startruti nen. Valj sedan ett ledigt IRQ-nummer for den 
nya enheten. 

F: Hur desaktiverar jag de integrerade ljudfunktionerna i PC:n om jag 
installerar ett ljudkort (i Windows NT 4.0, Windows 95 och Windows 98)? 
S: Valj Kontrollpanelen i Start-menyn och klicka sedan pa Multimedia c Avancerat. 
Klicka pa ikonen Ljudenhet och valj sedan radioknappen Anvand inte 
ljudfunktionerna hos denna enhet. 
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2 Grundlaggande felsokning 
Fragor och svar 



F: Kan jag anvanda USB-enheter med alia operativsystem som ar 
forinstallerade i PC:n? 

S: Nej . USB stods enbart av Wi ndows 95 och Wi ndows 98. 
F:ArminPCar2000-saker? 

S: Alia nya HP Vectra ar utformadefor att klara overgangen ti II ar 2000 
utan problem. For ytter I igare information, ga till HPsar 2000-webbplats 

vid: www.hp.com/year2000. 

Q: Ett program sager att jag behover mer ledigt minne i PC:n. Hur frigor jag 
minne? 

A: Avsluta eventuella oppna program som du i nteanvander. 
Radera fi ler som du i nte behover fran harddisken. 

F : Vad ska jag gora for att kunna hora ljud fran mina program? 

S: Kontrollera attdina multimediatillbehor ar korrekt in stall erade(se 

kapitel 1. 

Kontrollera att programmet ar korrekt konfigurerat. Valj Start c Program c 
Tillbehor o Multimedia o Volymkontroll. Kontrollera att ljudet intear avstangt. 
J ustera volymen tills ljudet hors. 

F: Var hittar jag information om de senaste HP-drivrutinerna? 

A: www.hp.com/go/vectrasupport. 

Q: Vad gor jag om jag behover en andra seriell port? 

A: Du kan bestalla etttillbehorskort med en andra seriell port fran HP. 
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2 Grundlaggande felsokning 
Behover du mer hjalp? 



Behover du mer hjalp? 

Ga till Troubleshooting and Upgrade Guideom du behover mer 
detaljerad hjalp. Denna guide ar tillganglig fran HPs webbplats vid: 

www. hp . com/go/ vectrasupport. 

Nagra felsokningstips: 

• Starta om PC:n och se efter om problemet kvarstar. 

• Kor HP DiagTools. Du kan skapaen hardvaruprofil for PC:n (Support 
Ticket) som kan faxas eller skickas till supportavdelningen. Se sidan 
16 for information om DiagTools. 

• BeSOk HPS SUpport-webbplatS (www.hp.com/go/vectrasupport) 

och se efter om det ar fraga om ett kant problem. 

• Uppdatera PC:ns BIOS (Basic Input/Output System). Det senaste 
BIOS for din PC och anvisningar for hur du uppdaterar BIOS finns pa 

HPS SUpport-webbplatS Vid: www.hp.com/go/vectrasupport. 

• Notera detaljer betraffande hur problemet yttrar sig sa att du kan 
beskriva det sa exakt som mojligt. Se "Samla information om PC:n 
innan du kontaktar supportavdelningen" pa sidan 20. 

• Tank efter om du har gjort nagot som skulle kunna vara orsak till 
problemet. 

• Haom mojligt systemet igangoch nara till hands nar du ringer for att 
fa hjalp. 

• Kontakta din HP-aterfbrsaljare eller HPs supportavdelning nar det 
inte ar rusningstid ( pa formiddagen och tidigt pa kvallen) . Se 
"Hewlett-Packards support- och informationstjanster" pa sidan 20 
for narmare information. 
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2 Grundlaggande felsokning 
Hewlett-Packards support- och informationstjanster 



Hewlett-Packards support- och informationstjanster 

Du finner narmare information om H Ps service och support pa H Ps 
support-webbplats: 

www . hp . com/ go/vectrasupport. 

Samla information om PC:n innan du kontaktar 
supportavdelningen 

Anteckna sa manga som mojligt av uppgifterna nedan, sa hjalper du 
supportpersonalen att atgarda ditt problem snabbt och effektivt: 



Beskrivning av PC:n 


Modellnummer 


Se etikett nedtill pa hoger sida av PC:n. 


Serienummer 


Se etikett nedtill pa hoger sida av PC:n. 


RAM 

• Antal installerade megabyte 

• HP-RAM eller RAM fran annan tillverkare 


• M angden RAM visas i Setipprogrammets huvudmeny, som du nar genom att trycka pa F2 under 
startrutinen, 

• Vissa kompatibilitetsproblem kan forekomma med icke-HP-RAM . 


Fraga eller problem 


Skriv ned en kort beskrivning av problemet 


Frekvens 


Hur ofta har problemet uppstatt? 


Normal funktion 


Hur lange har PC:n fungerat normalt? 


Nyligen gjorda forandringar i PC:n 


Har du nyligen gjort forandringar i PC:n? 


Hardvarukonfiguration 


Vilken BIOS-version anvands? 


BlOS-versionen visas i SSipprogrammets huvudmeny, som du nar genom att trycka pa F2 under 
startrutinen. 


Har du andrat nagra BlOS-parametrar? 


Uppstod problemet efter du gjort andringar i BIOS med Sdipprogrammet? 


Gor en lista over kortplatser och avbrott som 
anvands av tillbehorskort (t ex LAN-, ljud- och 
SCSI-kort) 


Avsikten med detta ar att kontrollera om det finns nagra avbrottskonflikter. Du finner IRQ-numren genom att 
kora DiagTools (se sidan 16). 


Operativsystem 


Anvander du det ursprungliga operativsystemet 
som varforinstallerat i PC:n? 




Om du inte gor det, vilken operativsystemsversion 
anvander du? 


Valj Installningar C Kontrollpanelen fran Start-menyn och klicka sedan pa ikonen System. 
Operativsystemsversionen visas under System. 


Felmeddelanden fran operativsystemet 


Skriv ned exakt hurfelmeddelandet lyder. 


Fel under starttestet (Power-On Self Test). Detta 
test kontrollerar alia installerade komponenter. 


Eventuella fel som upptacks under starttestet rapporteras pa skarmen eller med ljudsignalskoder. 



20 



3 



Vectra VEi 7 (Celeron-processor) 



Stromforsorjningsenhet 
Harddisk 



Systemkort 
Primarminne 



P latser for 
tillbehorskort 




CD-ROM -enhet 



Processor 



Fack som nas fran framsidan, 
Diskettenhet for exempelvis en DVD- eller ZIP- 
enhet 



Vectra VEi 8 (Pentium-processor) 

Processor Stromforsorjningsenhet 
Harddisk 



Systemkort 



Platser for 
tillbehorskort 




CD-ROM -enhet 



Primarminne 



Diskettenhet 



Fack som nas fran framsidan, 
for exempelvis en DVD- eller ZIP- 
enhet 



Installera hardvarukomponenter 



Det har kapitlet innehaller information om hur man byter ut och 
installerar hardvarukomponenter. For information om uppgradering av 
PC:n, etiketter pa interna komponenter och installation av tillbehor, se 
Troubleshooting and Upgrade Guide, tillganglig pa HPs webbplats 

www. hp . com/go /vectrasupport. 



3 I nstallera hardvarukomponenter 
Innan du borjar 



Innan du borjar 

Las det har avsnittet innan du installerar nagra komponenter i datorn. 

Av sakerhetsskal ska du aldrig ta av datorns kapa utan att forst ha dragit ur 
stromkabeln och deeventuella kablar som ar anslutna till telenatet. Satt aldrig 
tillbaka kapan innan du slar pa strommen till datorn igen. 

Statisk elektricitet kan skada elektroniska komponenter. 
Stang AV all utrustning. Setill sa att till behoret inte kommer i kontakt med dina 
klader. Du neutraliserar statisk elektricitet genom att lata pasen med 
tillbehoret vila mot stromforsorjningsenheten medan du tar ut ti II behoret ur 
pasen. Hantera det varsamt och ror vid det sa litet som mojligt. 



22 



3 Installers hardvarukomponenter 
Ta av och satt tillbaka kapan och frontpanelen 



Ta av och satt tillbaka kapan och frontpanelen 



Ta av kapan 



Innan du tar av kapan ska du stanga av bildskarmen och PC:n, koppla 
ur alia stromkablar och eventuella kablar for telekommunikation. Om 
det behovs laser du upp kapan pa baksidan av datorn. 

1 Lossa de tre skruvarna pa baksidan av PC:n. Ta av kapan genom att 
skjuta den mot dig cirka 2 cm och lyft sedan av den fran PC:n. 



2 cm 




2 Ta vid behov bort frontpanelen. Lyft de tva sparrhakarna, vicka 
panelen framat och lyft av den. 
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3 Installers hardvarukomponenter 

Ta av och satt tillbaka kapan och frontpanelen 



Satt tillbaka kapan Innan du satter tillbaka kapan ska du kontrollera att alia interna kablar 
ar ordentligt anslutna och dragna pa ett sakert satt i datorn. 

1 Om du tagit bort frontpanelen satter du tillbaka den. Passa in de tre 
plasthakarna i halen pa fronten av PC:ns chassi och tryck fast 
panelen. 




2 Sank ned kapan over datorn och skjut den pa plats. 




3 Dra at de tre skruvarna pa baksidan av PC:n. 

4 Las vid behov kapan med nyckeln pa baksidan av PC:n. 
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3 Installers hardvarukomponenter 
Byt ut en minnesmodul 



Byt ut en minnesmodul 




Primarminnets 

placering 
(en modul kan 
installeras i 
vilket 50m heist 
av uttagen) 




VEi7-modeller 



VEi8-modeller 



1 Ta av kapan fran datorn (se beskrivningen i det har kapitlet). 

2 Oppna de tva sparrarna och ta ut den gamla minnesmodulen. 



3 Satt i den nya minnesmodulen (passa in den i uttaget) och stang de 
tva sparrarna. 












4 Satt tillbaka kapan (se beskrivningen i det har kapitlet). 
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3 Installers hardvarukomponenter 
Byt ut ett tillbehorskort 



Byt ut ett tillbehorskort 

1 Ta av kapan (se beskrivningen i det har kapitlet). 

2 Lossa den skruv som nailer det gamla kortet pa plats. 

3 Hall det gamla kortet med ett fast grepp och dra ut det. 



4 Satt forsiktigt in det nya kortet, skjut det pa plats och tryck fast det 
pa kortplatsen. Skruva tillbaka skruven. 



5 Satt tillbaka kapan (enligt beskrivningen i det har kapitlet). 



i 
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3 Installers hardvarukomponenter 
Vilka enhetskontakter du ska anvanda 



Vilka enhetskontakter du ska anvanda 

Interna enheter sasom harddiskar, DVD-enheter eller CD-ROM-enheter 
maste anslutas till data- och/eller stromkablar. Nar du byter ut denna 
typ av enhet maste du kontrollera att du anvander ratt data- och 
stromkontakter. 





Stromkontakter 


Antal 


Anvands for 


cf • • • ,N h 

u 


3 


Harddiskar, DVD-enheter, CD-ROM- 
enheter, Zip-enheter 




1 


Diskettenhet 
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3 Installers hardvarukomponenter 
Byt ut harddisken 



Byt ut harddisken 

For information om hur du aterstaller innehallet pa harddisken, se 
Troubleshooting and Upgrade Guide; tillganglig pa HPs webbplats 

vid www.hp.com/go/vectrasupport. 

1 Ta av kapan fran datorn (se beskrivningen i det har kapitlet). 

2 Koppla ur enhetens data-och stromkontakter. 




3 Lossa de fyra skruvarna och dra ut enheten ur monteringsbrickan. 




Hantera harddisken forsi ktigt under installationen. Ett fall pa en halv 
centimeter kan skada den. 

4 Skjut in den nya harddisken i monteringsbrickan (med korrekt 
orientering) och skruva fast skruvarna. 

5 Anslut alia data- och stromkontakter. 

6 Satt tillbaka kapan (se beskrivningen i det har kapitlet). 
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3 Installers hardvarukomponenter 
Byt lit CD-ROM -enheten (eller DVD-enheten) 



Byt ut CD-ROM-enheten (eller DVD-enheten) 

Oppna aldrig lasermodulen. Du kan fa en elektrisk stot eller skada ogonen pa 
laserstralen. Enbart auktoriserad personal far utfora underhallsarbete pa 
lasermodulen. Forsok aldrig att sjalv justera den. Pa enheten sitter en etikett 
med information om stromforsorjningskravoch vaglangd. Dettaar en produkt 
i laserklass 1. 

1 Ta av kapan (se beskrivningen i det har kapitlet). 

2 Koppla ur alia kontakter fran enheten. Det kan aven finnas en 
ljudkabel (visas inte har). 




3 Lossa de skruvar som haller den gamla enheten pa plats och dra ut 
enheten pa framsidan av PC:n. 




Eventuell tredje 
skruv 



Vissa modeller har en tredje fastskruv pa andra sidan av enhetsfacket. 
Om det inte gar att dra ut enheten nar du tagit bort de forsta tva 
skruvarna, tar du ut diskettenhets-/harddiskfacket (se "Byt ut 
diskettenheten" ) och ta bort den tredje skruven. 
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3 Installera hardvarukomponenter 

Byt ut CD-ROM -enheten (eller DVD-enheten) 

4 Skjut in den nya enheten i facket och satt tillbaka skruvarna. 

5 Anslut alia kontakter. 

6 Satt tillbaka kapan (enligt beskrivningen i det har kapitlet). 



30 



3 Installers hardvarukomponenter 
Byt ut diskettenheten 



Byt ut diskettenheten 

1 Ta av kapan (se beskrivningen i det har kapitlet). 

2 Koppla ur harddiskens kontakter. 




3 Koppla ur diskettenhetens kontakter. 




4 Skruva loss de tre skruvarna fran monteringsbrickan och skjut 
brickan bakat (cirka 3 cm) tills det gar att lyfta ut den. 
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3 Installers hardvarukomponenter 
Byt ut diskettenheten 

5 Lossa de tre skruvarna pa sidorna av monteringsbrickan och ta ut 
den gamla diskettenheten. 




6 Skjut in den nya diskettenheten i monteringsbrickan (med ratt 
orientering) och dra at skruvarna. 

7 Satt tillbaka monteringsbrickan och dra at de tre skruvarna. 




8 Anslut kontakterna till den nya diskettenheten och till harddisken. 

9 Satt tillbaka kapan (enligt beskrivningen i det har kapitlet). 
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3 Installers hardvarukomponenter 
Byt ut Celeron-processorn (VEi7-modeller) 



Byt ut Celeron-processorn (VE i7-modeller) 

HP stoder inte processoruppgraderingar. Informationen nedan vander 
sig till anvandare som behover byta ut en defekt processor mot en ny 
som erhal I its fran HP Support. 

1 Ta av kapan ( se beskrivningen i det har kapitlet) . 

2 Koppla loss och ta bort kylflansen. Dess fastmekanism ar utformad 
pa nagot av de satt som visas nedan. 

3 Fall upp sparren pa uttaget sa att processorn f rigors och lyft ut 
processorn. 




Utformning 1 Utformning 2 
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3 Installers hardvarukomponenter 
Byt ut Celeron-processorn (VEi7-modeller) 



4 Placera den nya processorn over uttaget, med hornmarkeringen at 
samma hall som uttagets hornmarkering. 




Utformning 1 Utformning 2 



5 Installera den nya processorn och fall ned sparren sa att processorn 
lases fast. 

6 Lagg till mer mellanlaggsmaterial om det behovs. Satt tillbaka 
kylflansen och satt fast den. Fastmekanismen ar utformad pa nagot 
av de satt som visas ovan. 

Det mellanlagg som sitter mellan kylflansen och processorn kan bli 
skadat nar du byter ut processorn. Du kan bestalla mer mellanlagg 
genom att konsultera servicehandboken. Den kan laddas ned fran sek- 
tionen "Manuals" pa webbplatsen ww.hp.com/go/vectrasupport. 

7 Satt tillbaka kapan (se beskrivningen i det har kapitlet). 

Om du byter ut processorn eller systemkortet, kan det bli nodvandigt att 
uppdatera PC:ns BIOS. Den senaste versionen av BIOS for din PC och 
instruktioner for hur du uppdaterar det finns pa webbplatsen 

www . hp . com/go/vectrasupport. 
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3 Installers hardvarukomponenter 
Byt ut en Pentium-processor (VEi8-modeller) 



Byt ut en Pentium-processor (VE i8-modeller) 

HP stoder inte processoruppgraderingar. Informationen nedan vander 
sig till anvandare som behover byta ut en defekt processor mot en ny 
som erhal I its fran HP Support. 

1 Ta av kapan ( se beskrivningen i det har kapitlet) . 

2 Ta bort den gamla processorn. 

a Oppna fastklamman pa ena sidan med hjalp av en nagel och vrid 
processorn med den andra handen tills processorn lossnar fran 
klamman. 



b Oppna fastklamman pa andra sidan och lyft ut processorn. 







t 














1 ° i 









3 Installera den nya processorn. Passa noga in den over uttaget och 
tryck fast den tills den kommer pa plats med ett klick. 
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3 Installers hardvarukomponenter 

Byt ut en Pentium-processor (VEi8-modeller) 

4 Om en bygel medfoljer den nya processors, satter du i den i 
bygelblocket framfor processorns kylflans. 



5 Satt tillbaka kapan (se beskrivningen i det har kapitlet). 

Om du byter ut processorn eller systemkortet, kan det bli nodvandigt att 
uppdatera PC:ns BIOS. Den senaste versionen av BIOS for din PC och 
instruktioner for hur du uppdaterar det finns pa webbplatsen 

www . hp . com/go/vectrasupport. 




Bygel for 
processorfrekvens 
(medfoljer endast vissa 
processorer) 
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3 Installers hardvarukomponenter 
Byt ut systemkortet 



Byt ut systemkortet 

HP stoder inte systemkortsuppgraderingar. Informationen nedan 
vander sig till anvandare som behover byta ut ett defekt systemkort mot 
ett nytt som erhallits fran HP Support. 

1 Ta av kapan fran datorn ( se beskrivningen i det har kapitlet) . 

2 Ta bort den monteringsbricka som innehaller diskettenheten och 
harddisken sa att du lattare kommer at systemkortet (se "Byt ut 
harddisken" och "Byt ut diskettenheten" ). 

3 Ta bort primarminnet, processorn och eventuella tillbehorskort fran 
det gamla systemkortet (enligt beskrivningen i det har kapitlet). Du 
maste aven koppla ur eventuella kablar som ar anslutna till kortet. 

4 Skruva loss de sex skruvar som haller systemkortet pa plats och ta ut 
kortet. Var forsiktig sa att du inte skadar PC:ns bakre kontakter. 
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3 Installers hardvarukomponenter 
Byt ut systemkortet 

5 Installera det nya systemkortet. Passa in de bakre kontakterna pa det 
nya systemkortet i halen pa den bakre panelen. Lagg ned kortet pa 
de tva styrpinnarna och satt tillbaka de skruvar som haller kortet pa 
plats. 




6 Installera primarminnet, processorn och eventuella tillbehorskort pa 
det nya systemkortet (enligt beskrivningarna i det har kapitlet). 
Anslut eventuella kablar som du tidigare kopplat ur och satt tillbaka 
monteringsbrickan med harddisken och diskettenheten. 

7 Satt tillbaka kapan (enligt beskrivningen i det har kapitlet). 

Om du har bytt ut processorn eller systemkortet, kan det vara 
nodvandigt att uppdatera BIOS. Den senaste versionen av BIOS for din 
PC och instruktioner for hur du uppdaterar BIOS finns pa webbplatsen 

www . hp . com/go/vectrasupport. 
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3 Installers hardvarukomponenter 
Byt ut stromforsorjningsenheten 



Byt ut stromforsorjningsenheten 



VARNING For att undvika en elektrisk stot ska du inteoppna stromforsorjningsenheten. 

Det finns inga av anvandaren reparerbara delar inuti den. 

CBS! HP stoder inte uppgradering av stromforsorjningsenheter. Informatio- 

nen vander sig till anvandare som behover byta ut en defekt stromfor- 
sorjningsenhet mot en ny som erhal I its fran HP Support. 

1 Ta av kapan ( enligt beskrivningen i det har kapitlet) . 

2 Koppla ur alia interna stromkontakter. 




3 Ta bort de tre skruvar som haller stromforsorjningsenheten pa plats. 

4 Skjut den gamla stromforsorningsenheten bort fran 
ventilationsenheten och ta ut den ur datorn. 




5 Satt i den nya stromforsorjningsenheten. 
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3 Installers hardvarukomponenter 
Byt ut stromforsorjningsenheten 

6 Skruva fast stromforsorjningsenheten med de tre skruvarna. 




7 Ateranslut alia interna stromkontakter. 

8 Satt tillbaka kapan (enligt beskrivningen i det har kapitlet). 
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Sakregister 



A 

administreringsfunktioner, 9 
anslut 

multimediati II behor, 5 

stromkablar, 6 

till natverk, 4 
anslutningar 

interna kontakter, 27 
anvand 

energihantering, 8 

B 

batteri 

byta pa systemkort, 11 
bildskarm 

ansluta, 3 

kontrast, 7 

ljusstyrka, 7 

problem, 14 
BIOS 

ladda ned, 9 

uppdatera, 34, 36 

version, 20 
bygel 

installera, 36 
byta 

batteri pa systemkort, 11 
byta ut 
CD-ROM-enhet, 29 
Celeron-processor, 33 
diskettenhet, 31 
DVD-enhet, 29 
harddisk, 28 
minne, 25 

Pentium-processor, 35 
processor, 33, 35 
stromforsorjningsenhet, 39 
systemkort, 37 
tillbehorskort, 26 

C 

CD-ROM-enhet 

byta ut, 29 
Celeron-processor 

byta ut, 33 



D 

datakontakter, 27 
diagnostisera hardvaruproblem, 16 
DiagTools, 16 
diskettenhet 
bytaut, 31 
DMA 

som anvands av datorn, 11 
dokumentation 

ladda ned fran webben, 10 
drivrutiner 

HPssenaste, 18 

ladda ned, 9 
DVD-enhet 

bytaut, 29 

E 

energiforbrukning, 51 
energihantering, 8 
Energy Star, 8 
enhetskontakter, 27 
EPA, 8 

F 

felsokning 

fragor och svar, 17 

grundlaggande, 13 

mer detaljerad, 11 

tips, 19 
frontpanel 

lampor, 1 

satta tillbaka, 24 

ta bort, 23 
fysiska egenskaper, 51 

G 

grundlaggande problemlosning, 13 
H 

handbocker for din PC, 10 
harddisk 

bytaut, 28 
hardvara 

problem, 14 
hardvaruproblem 

diagnostisera, 16 
HPs Setup-program, 15 



HPs support- och informationstjanster, 
20 

HPswebbplats, 10 



l/O-adresser 

som anvands av datorn, 11 
IDE-kontakter, 27 
initiera 

programvara, 7 
installera 

tillbehor, 21 
installera tillbehorskort 

detaljerad beskrivning, 11 
IRQ 

som anvands av datorn, 11 

K 

kapa 

satta tillbaka, 23, 24 
ta av, 23 
kontakter 
interna for data, 27 
interna for strom, 27 

L 

lampor 

pa frontpanelen, 1 
ljudniva, 51 

M 

minne 

byta ut, 25 
monteringsbricka 

ta ut, 31 
multimediapanel, 5 
mus 

ansluta, 3 

N 

natverk 
ansluta, 4 

0 

operativsystem 
byta, 8 
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Sakregister 



packa upp datorn, 2 
PC 

handbocker, 10 
Pentium-processor 

byta ut, 35 
POST 

meddelanden pa skarmen, 7 
problem 
bildskarm, 14 
datorn startar inte, 14 
fel i starttestet (POST), 15 
med hardvara, 14 
mus, 15 

tangentbord, 15 
problemlosning, 13 
processor 

byta ut, 33, 35 
programvara 

initiera, 7 

ladda ned, 9 

licensavtal, 7 



sakerhetsfaste 

montera, 11 
satta tillbaka 

frontpanel, 24 

kapa, 23, 24 

monteringsbricka, 31 
skrivare 

ansluta, 3 
spanningsinstallning, 6 
stanga av datorn, 8 
starta datorn, 7 
starttest, 7 
strom 

interna kontakter, 27 
stromforsorjningsenhet 

byta ut, 39 
stromkablar 

ansluta, 6 
support 

HP, 20 
systemkort 

byta ut, 37 



T 

ta av 

kapa, 23 
ta bort 

frontpanel, 23 
tangentbord 

ansluta, 3 

problem, 14 
teknisk information, 11 
till behor 

installera, 21 
tillbehorskort 

byta ut, 26 
TopTools, 9 

Troubleshooting and Upgrade Guide 
innehall, 11 
ladda ned, 11 



U 



USB-enheter, 18 
W 

webbplats 
HP, 10 



ar 2000-sakerhet, 18 
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Bestammelser och garantivillkor 



Regleringar och bestammelser 



TILLVERKARDEKLARATION 
enligt ISO/IEC Guide 22 och EN 45014 



Tillverkarens namn: HEWLETT-PACKARD 
Tillverkarens adress: 5 Avenue Raymond Chanas 

38053 Grenoble Cedex 09 

FRANKRIKE 

intygar att produkten: Produktnamn: Persondator 

Modellnummer: HP VECTRA VEi 7 DT/XXX 
HP VECTRA VEi 8 DT/XXX 



overensstammer med foljande produktspecifikationer: 

SAKERHET I nternat ionel It: IEC 950:1991 +A1 +A2 +A3+A4 /GB4943-1995 
Europa: EN 60950:1992 +A1 +A2 +A3 

EMC CISPR 22:1993 / GB9254-1988 / EN 55022:1994 klass B 11 
EN 50082-1:1992 

IEC 801-2:1992 / prEN 55024-2:1992 - 4kV CD, 8kV AD 
IEC 801-3:1984 / prEN 55024-3:1991 - 3V/m 
IEC 801-4:1988 / prEN 55024-4:1992 - 0,5 kV signalledningar, 

1 kV stromledningar 

IEC 555-2:1982 + Al:1985 / EN60 5 5 5 -2 :1 9 87 
IEC 1000-3-3:1994 / EN61000-3-3 :1995 

FCC Title 47 CFR, Part 15 Class B 2) / ICES-003, Issue 2 / VCCI-2 11 
AS / NZ 3548:1992 

Ytterligare information: Produkten uppfyller kraven i foljande direktiv och ar i enlighet med detta CE-markt: EM C-direktiv 

89/336/EEC, andrat i direktiv 93/68/EEC. Direktivet om lag spanning 73/23/EEC. 

11 Produkten testades i en typisk konfiguration med Hewlett-Packards persondatorsystem. 

2) Dennaenhetuppf yllerkraven i Part 1 5 avFCC Rules. Foranvandninggallerf oljandevillkor: (l)enhetenf arinteorsakaskadligastorningar.och 
(2 ) enheten maste tala starningar som den utsatts for, aven sadana storningar som kan leda till att enheten intef ungerar pa onskvart salt 

Grenoble 

Decemberl998 

For information ENBART om de krav som produkten uppfyller, kontakta 
I USA: 

Hew lett-Packard Company, Corporate Product Regulations M anager, 
3000 Hanover Street, Palo Alto, CA 94304. (Telefon: (415) 857-1501) 



lean-Marc | ULIA 
Quality Manager 
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Byte av batteri 

Om du installerar batteriet felaktigt finns det risk for explosion. Av sakerhetsskal bdr du aldrig ladda om, plocka 
isar eller branna det gamla batteriet. Ersatt bara batteriet med ett batteri av samma eller likvardig typ (fdlj 
tillverkarens rekommendationer). Batteriet i den har PC:n ar ett litiumbatteri som inte innehaller tungmetaller. 
Trots detta bdr du av miljoskal aldrig kasta bort de forbrukade batterierna med hushallssoporna. Lamna tillbaka 
de uttjanta batterierna till affaren dar du kopte dem, till aterforsaljaren du kopte datorn av eller till HP for 
atervinning eller miljovanlig forstoring. Forbrukade batterier tas emot kostnadsfritt. 



Atervinning av datorn 

HP har ett starkt miljoengagemang. Din PC ar darfor utformad pa ett sa miljdvanligt satt som mojligt. 
Nar datorn natt slutet av sin livslangd kan HP ta tillbaka den for atervinning. 

I manga lander har HP ett program for produktinsamling. Den utrustning som samlas in skickas till nagon av HPs 
atervinningsanlaggningar i Europa eller USA. Sa manga delar som mojligt ateranvands medan resten atervinns. 
Man ar sarskilt noga med batterier och annat som kan innehalla giftiga amnen. Dessa bestandsdelar bryts ned till 
icke skadliga komponenter med hjalp av en kemisk specialprocess. 

Om du vill veta mer om HPs program for produktinsamling kan du vanda dig till din aterfdrsaljare eller HPs 
narmaste forsaljningskontor. 
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HPs allmanna hardvarugaranti 
Allmant 

HPs allmanna hardvarugaranti ger kunden uttryckl iga garantirattigheter fran HP. HPs garantikort som medfoljer 
produkten innehaller garantivillkor som ar specifika for varje produkt. Villkoren kan dessutom vara olika i andra 
lander eller om sarskilda avtal ingatts med HP. 

KONSUMENTTRANSAKTIONER I AUSTRALIEN OCH NYA ZEELAND: BEGRANSNINGAR OCH 
AVSTANDSTAGANDEN I DETTA DOKUMENT GALLER EJ OCH PAVERKAR EJ KONSUMENTENS 
LAGSTADGADE RATTIGHETER . 

VILLKOREN KAN VARA ANNORLUNDA I DET LAND DAR DU BOR.VAND DIG TILL ATERFORSALJ AREN 
ELLER TILL HEWLETT-PACKARDS FORSALJ NINGS- ELLER SUPPORTKONTOR. 

Reparation och ersattning av hardvarudelar enligt garantin 

HPs hardvara 

H P garanterar under den garantitid som specificeras pa H Ps garantikort, som medfoljer produkten, att hardvara, 
tillbehor eller forbrukningsartiklar fran HP inte ar behaftade med material- eller til Iverkn ingsfel . HP garanterar 
emellertid inte oavbruten eller felfri funktion hos hardvara, tillbehor eller forbrukningsartiklar fran HP. 

Om HP under produktens garantitid inte inom rimlig tid kan reparera en defekt produkt enligt garantin, har 
kunden ratt till kompensation (motsvarande produktens inkopspris) under forutsattning att produkten 
omedelbart returneras till aterforsaljaren eller motsvarande. Savida inteannat anges eller avtalasskriftligen med 
HP, maste samtliga hardvarudelar returneras vid krav pa kompensation for hela systemprocessorn. 

Systemprocessorn, tangentbordet, musen och Hewlett-Packard-tillbehor inuti systemprocessorn — sasom 
bildskarmsadaptrar, datalagringsenheter och granssnittsstyrenheter — omfattas av denna garanti. 

HP-produkter utanfor systemprocessorn — sasom externa delsystem for datalagring, bildskarmar, skrivare och 
ovrig kringutrustning — omfattas av de garantier som ar tillampliga for dessa produkter. 

HP-programvara omfattas av HPs licensavtal och garantivillkor for programvara, som finns langst bak i 
produktens handbok. 

HP tillhandahaller INTE support for denna produkt om den ar konfigurerad som natverksserver. Vi 
rekommenderar att en server i produktfamiljen HP NetServer anvands som natverksserver. 

Savida inte annat anges, och i den man inte annat anges enligt svensk lagstiftning, kan hardvaruprodukter 
innehalla ateranvanda delar (likvardiga nya) eller delar som kan vara tillfalligt anvanda. HP kan reparera eller 
ersatta hardvaruprodukter (i) med produkter som ar likvardiga de reparerade eller ersatta produkterna men 
som kan ha anvants tidigare eller (ii) med produkter som kan innehalla ateranvanda delar likvardiga nya eller 
delar som kan vara tillfalligt anvanda. 

Hardvara fran annan tillverkare an HP 

Forinstallerad hardvara fran annan tillverkare an HP och komponenter fran annan tillverkare som installerats 
efter kdpet av HP-produkten kan omfattas av andra garantivillkor an den HP-produkt dar de ar installerade. 

Samtliga icke-HP-produkter och all HP-kringutrustning utanfor systemprocessorn — sasom externa delsystem 
for datalagring, bildskarmar, skrivare och ovrig kringutrustning — omfattas av de garantivillkor som ar 
tillampliga for dessa produkter. 

Inkopsbevis och garantitid 

F or att kunden ska erhalla service eller support for en hardvaruprodukt under den garantitid som anges pa H Ps 
garantikort, som medfoljer produkten, kan denna bli ombedd att styrka inkdpsdatum for produkten for 
faststallning av garantitidens borjan. Om inkopsdatum inte kan uppvisas, utgor tillverkningsdatum (angivet pa 
produkten) garantitidens startdatum. 

Undantag 

Garantin galler inte defekter som uppstatt till foljd av (a) felaktigt eller olampligt underhall eller d:o kalibrering, 
(b) programvara, granssnitt, delar eller tillbehor fran annan tillverkare an HP, (c) reparation, underhall eller 
missbruk av icke auktoriserad personal, (d) drift utanfor angivna driftspecifikationer for produkten, (e) felaktig 
forberedelse eller d:o underhall av installationsplatsen eller (f) ovriga undantag som kan vara uttryckligen 
angivna i dessa garantivillkor. 
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Begransningar av underforstadda garantier 

HARMED BEGRANSAS ALLA UNDERFORSTADDA GARANTIER FRAN TILLVERKAREN FOR SALJ BARHET 
ELLER LAMPLIGHET FOR ETT VISST ANDAMAL, SAMT ANDRA UNDERFORSTADDA GARANTIER, TILL 
DE UTTRYCKLIGA GARANTIVILLKOR SOM AR ANGIVNA OVAN. 

Kompensation 

KUNDEN KAN ENDAST FA DEN KOMPENSATION SOM BESKRIVS OVAN. FORUTOM VAD SOM ANGES 
OVAN KAN HP ALDRIG GORAS ANSVARIGT FOR DATAFORLUSTE R, DIREKTA, INDIREKTA SPECIELLA 
ELLER TILLFALLIGA SKADOR ELLER FOLJ DSKADOR (INKLUSIVE FORLORAD VINST) OAVSETT OM 
GARANTI, KONTRAKT E LLE R ANDRA J URIDISKA OMSTANDIGHETER ABEROPAS. 

(Rev. 30/11/98) 



HPs licensavtal och garantivillkor for programvara 

Din HP Vectra PC ar utrustad med forinstallerade program. Las noga igenom HPs licensavtal for programvara 
innan du fortsatter. 

LAS NOGA IGENOM VILLKOREN I DETTA LICENSAVTAL INNAN DU BORJ AR ANVANDA UTRUSTNINGEN. 
LICE NS ATT ANVANDA PROGRAMVARAN UPPLATS ENDAST UNDER FORUTSATTNING ATT DU GAR MED 
PA SAMTLIGA VILLKOR I LICENSAVTALET. GENOM ATT TA UTRUSTNINGEN I BRUK ANSES DU HA 
ACCEPTERAT VILLKOREN I LICE NSAVTALET. OM DU DAREMOT INTE SAMTYCKER TILL VILLKOREN I 
LICENSAVTALET SKA DU OMGAENDE ELLER SENAST INOM 14 DAGAR FRAN LE VE RANSDAGE N 
ANTINGEN 

1) AVLAGSNA PROGRAMVARAN FRAN HARDDISKEN OCH FORSTORA ORIGINALDISKETTERNA 
INKLUSIVE EVENTUELLA KOPIOR 

ELLER 

2) RETURNERA BADE DATORN OCH PROGRAMVARAN INKLUSIVE EVENTUELLA KOPIOR AV 
PROGRAMVARAN 

VID FORFARANDE ENLIGT 1) ERHALLS INGEN ATERBETALNING . 
VID FORFARANDE ENLIGT 2) ERHALLS FULL ATERBETALNING. 

GENOM ATT FORTSATTA KONFIGURATIONEN ANSES DU HA ACCEPTERAT VILLKOREN I 
LICENSAVTALET. 

HPs licensavtal for programvara 

SAVIDA INTE ANNAT ANGES NEDAN GALLER NEDANSTAENDE BESTAMMELSER FOR ANVANDNING AV 
ALL PROGRAMVARA SOM INGAR I OCH/ELLER LEVERERAS MED DATORPRODUKTER FRAN HP. DESSA 
BESTAMMELSER GALLER FORE ALLA ANDRA BESTAMMELSER, SASOM LICENS-OCH 
GARANTIBESTAMMELSER OCH LIKNANDE, SOM EJ UTFARDATS AV HP OCH SOM KAN FOREKOMMA I 
ON LIN E-DOKU MENTATION, OVRIG DOKUMENTATION ELLER ANNAT MATERIEL SOM MEDFOLJ ER 
DATORPRODUKTEN. 

Observera: Licens for operativsystemprogramvara fran Microsoft upplats enligt villkoren i Microsoft End User 
Agreement (EULA) i Microsofts dokumentation. 
Foljande villkor galler for anvandningen av programvaran: 

ANVANDNING. Kunden far endast anvanda programvaran pa en dator i taget. Kunden ager inte ratt att 
anvanda programvaran i natverk eller pa annat satt anvanda den pa flera datorer. Kunden far inte heller 
omkonstruera eller dekompilera programvaran, savida detta inte ar i lag tillatet. 

KOPIOR OCH ANPASSNI NGAR. Kunden far endast kopiera eller anpassa programvaran for (a) 
lagringsandamal eller (b) da kopiering eller anpassning ar nodvandig for att programmet ska kunna anvandas pa 
en dator, under fdrutsattning att kopiorna och anpassningarna inte anvands for nagot annat andamal. 

AG ANDE RATT. Kunden godtar att denne inte har annan aganderatt till programvaran an ratten till de fysiska 
medierna. Kunden godtar och ar inforstadd med att leverantoren har copyright till programvaran och att denna 
ar upphovsrattsligt skyddad. Kunden godtar och ar inforstadd med att programvaran kan ha utvecklats av en 
tredjepartsleverantdr som ar omnamnd i den copyright-text som medfdljer programvaran, och att denna 
leverantor ager ratt att halla kunden ansvarig for eventuella intrang i upphovsratten eller handlande i strid mot 
villkoren i detta licensavtal. 
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CD-ROM-SKI VA FOR PRODUKTATERSTALLNING. Om datorn har levererats med en CD-ROM-skiva for 
produktaterstallning galler foljande: (i) CD-ROM-skivan for produktaterstallning och/eller disketten med 
supportprogram far endast anvandas for aterstallning av harddisken i den HP-dator med vilken CD-ROM-skivan 
ursprungligen levererats . (ii) For anvandning av eventuell operativsystemprogramvara fran Microsoft pa en CD- 
ROM-skiva for produktaterstallning tillampas villkoren i Microsoft End User License Agreement (EULA). 

OVERLATELSE AV PROGRAMVARURATTIGHETER. Kunden kan dverlata programvarurattigheter till 
tredje part enbart som en del av en overlatelse av samtliga rattigheter och endast om tredje part i forvag 
godkanner villkoren i detta licensavtal. Vid sadan overlatelse godtar kunden att dennes programvarurattigheter 
upphor i samband med dverlatelsen. Kunden ska da fdrstdra sina kopior och anpassningar eller dverlata dem pa 
tredje part. 

VI DARE LI CENSIE RING OCH DISTRIBUTION. Kunden har ej ratt att vidarelicensiera programvaran eller 
distribuera kopior eller anpassningar av den till allmanheten pa fysiska media eller via telekommunikation utan 
skriftligt tillstand fran Hewlett-Packard. 

UPPSAGNING. Hewlett-Packard ager ratt att saga upp detta avtal om kunden inte uppfyller avtalsvillkoren 
under fdrutsattning att Hewlett-Packard uppmanat kunden att atgarda missfdrhallandena samt att kunden 
underlatit att gdra detta inom trettio (30) dagar fran uppmaningen. 

UPPDATE Rl NGAR OCH UPPGRADERINGAR. Kunden ar inforstadd med att programvaran inte inkluderar 
uppdateringar och uppgraderingar som kan erhallas fran Hewlett-Packard enligt separat supportavtal. 

EX PORT BESTAMMELSER. Kunden fdrbinder sig att inte exportera eller vidareexportera programvaran eller 
en kopia eller anpassning av denna i strid mot den amerikanska exportlagstiftningen eller andra tillampliga 
bestammelser. 

BESTAMMELSER FOR AMERIKANSKA MYNDIGHETER, Vid anvandning, kopiering eller 
tillkannagivande inom amerikanska myndigheter galler restriktionerna i underparagraf (c)( l)(ii) i klausulen 
Rights in Technical Data and Computer Software i DFARS 252.227-7013. Hewlett-Packard Company, 3000 
Hanover Street, Palo Alto, CA 94304 USA. Betraffande amerikanska myndigheter som ej gar under DOD galler 
bestammelserna i FAR 52.227-19(c)(l,2). 

HPs begransade programvarugaranti 

DENNA BEGRANSADE GARANTI GALLER ALLA PROGRAMVARUPRODUKTER FRAN HP SOM LEVERERAS 
TILL KUNDEN SOM EN DEL AV DATORPRODUKTEN, INKLUSIVE EVENTUELL OPERATIVSYSTEM- 
PROGRAMVARA. DEN GALLER FORE ALLA ANDRA BESTAMMELSER, SASOM LICENS- OCH GARANTI- 
BESTAMMELSER OCH LIKNANDE, SOM EJ UTFARDATS AV HP OCH SOM KAN FOREKOMMA I ONLINE- 
DOKUMENTATION, 0VRIG DOKUMENTATION ELLER ANNAT MATERIEL SOM MEDFOLJ ER 
DATORPRODUKTEN. 

Nittio dagars begransad programvarugaranti. HP ger NITTIO (90) DAGARS garanti fr o m inkdpsdatumet 
for att programvaran kommer att exekvera sina programinstruktioner nar alia filer ar korrekt installerade. HP 
garanterar ej att programmet fungerar utan avbrott eller ar felfritt. I handelse av att programvaran misslyckas 
med att exekvera programinstruktionerna under garantitiden kommer HP att fdrse kunden med korrekt 
programvara samt anvisningar for aterinstallering eller assistant 

Programvara fran HP 

For ti I lam pi ig garanti angiven pa Garantikort for HP Vectra PC, som medfoljer produkten, garanterar HP att 
fdrinstallerad HP-programvara inte ar behaftad med material- eller tillverkningsfel som kan ha uppstatt till fdljd 
av att HP-programvaran inte kan exekveras nar HP-produkten och HP-programvaran anvands korrekt. Fdrutom 
vad som anges ovan garanterar HP inte oavbruten eller felfri funktion hos H P-programvara. 

Om en defekt i en programvaruprodukt anmals till HP fore garantitidens utgang, kan HP efter eget val och 
beroende pa de specifika garantivillkoren: 

1. assistera vid ominstallationen av den felfria programvaran ELLER 

2. forse slutanvandaren med felfri programvara tillsammans med skriftliga anvisningar for ominstallation. 

Omi installation av den medfoljandeoch forinstallerade HP- eller icke-HP-programvaran utford av HP 
eller en HP-representantomfattas inte av garanti n. 

Om HP inte kan ersatta programvaran inom rimligtid, har kunden ratt till kompensation motsvarande 
inkopspriset. Produkten, inklusive samtliga kopior, ska da returneras till HP. Savida inteannat anges eller avtalas 
skriftligen med HP, kan medfoljande eller fdrinstallerad programvara inte returneras for erhallande av 
kompensation atskilt fran returen av hela produktpaketet. 

Programvara fran andra leverantorer 

All fdrinstallerad och medfoljande icke-HP-programvara atfdljs av en garanti fran programvaruleverantdren. 
Ingen garanti fran HP galler. 
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Uttagbara media (om sadana medfoljer). HP garanterar att de uttagbara medierna, om sadana medfoljer, pa 
vilka denna produkt har spelats in inte ar behaftade med material- eller til Iverkningsfel och fungerar korrekt vid 
normal anvandning i NITTIO (90) DAGAR fran inkopsdatum. Om medierna visar sig vara defekta under 
garantitiden, har kunden ratt att returnera dem till HP och fa nya. Om HP inte kan ersatta medierna inom rimlig 
tid, har kunden ratt till en kompensation motsvarande inkopspriset och ska da returnera produkten och forstora 
alia kopior av programvaruprodukten pa icke uttagbara medier. 

Garantiansprak. Kunden maste skriftligen meddela HP om eventuella garantiansprak senast trettio (30) dagar 
efter garantitidens utgang. 

Begransningar i garantin. HP lamnar inga andra garantier, varken skriftliga eller muntliga, for denna produkt. 
Eventuella underforstadda garantier for saljbarhet eller lamplighet ar begransade till den nittiodagarsperiod som 
denna skriftliga garanti galler. I vissa stater och lander ar det forbjudet att tidsbegransa underforstadda 
garantier. Dafor galler kanske ovanstaende begransning inte dig. Denna garanti ger dig specifika lagstadgade 
rattigheter och du kanske ocksa har andra rattigheter beroende pa i vilket land du bor. 

Begransningar av ansvar och ersattningsskyldighet. KUNDEN KAN ENDAST FA DEN KOMPENSATION 
SOM BESKRIVS OVAN. FORUTOM VAD SOM ANGES OVAN KAN HP ALDRIG GORAS ANSVARIGT FOR 
DATAFORLUSTER, DIREKTA, INDIREKTA SPECIELLA ELLER TILLFALLIGA SKADOR ELLER 
FOLJ DSKADOR (INKLUSIVE FORLORAD VINST) OAVSETT OM GARANTI, KONTRAKT ELLER ANDRA 
JURIDISKA OMSTANDIGHETER ABEROPAS. I vissa stater och lander ar det forbjudet att tidsbegransa 
underforstadda garantier. Dafor galler kanske ovanstaende begransning inte dig. 

Att erhalla garantiservice. Garantiservice kan erhallas fran narmsta HP-forsaljningskontor eller annat som 
anges i bruksanvisningen eller servicehaftet. 

KONSUMENTTRANSAKTIONER I AUSTRALIEN OCH NYA ZEELAND: BEGRANSNINGAR OCH 
AVSTANDSTAGANDEN I DETTA DOKUMENT GALLER EJ OCH PAVERKAR EJ KONSUMENTENS 
LAGSTADGADE RATTIGHETER. 

(Rev. 16/03/98) 



Hewlett-Packards ar 2000-garanti 

I enlighet med alia villkor och begransningar i HPs begransade garanti som medfoljer denna HP-produkt, 
garanterar HP att denna HP-produkt kommer att pa korrekt satt kunna bearbeta datuminformation (vilket 
inkluderar men inte ar begransat till berakning, jamforelse och hantering av ordni ngsfoljd) fran, till och mellan 
1900- och 2000-talet, inklusive berakningar med skottar, nar den anvands enligt anvisningarna i den 
produktdokumentation som tillhandahalls av HP (inklusive eventuella instruktioner for installation av 
programrattelser och uppgraderingar), under fdrutsattning att alia andra produkter (t ex hardvara, 
programvara, fast programvara) som anvands i kombination med HP-produkten (-erna) utbyter data pa korrekt 
satt med denna (dessa). Ar 2000-garantin galler till och med 31 januari 2001. 

(Rev. 21/12/98) 
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Fysiska data 

For ytterligare information, ga till PC:ns datablad i biblioteket pa HPs webbplats www. hp. com/desktop. 



Egenskap 


Beskrivning 


Vikt (utan skarm och tangentbord) 


8,7 kg 


Yttermatt 


Bredd: 41,8 cm 
Hojd: 14,0 cm 
Dinri' ^7 5 cm 


Yta 


0 157 m 2 

U 1 1 J ; III 


Temperatur vid forvaring 


-40 QC till 70<C 


Luftfuktighet vid forvaring 


8% till 85% (relativ), icke kondenserande vid 40 e C 


Temperatur vid drift 


5 «C till 35 


Luftfuktighet vid drift 


15% till 80% (relativ) 


Stromforsorjning 


Inspanning: 100 - 127 V, 200 - 240V ac (spanningsomkopplare) 

Ingangsfrekvens: 50/60 Hz 

M aximal uteffekt: 90 W kontinuerligt 



E nergiforbrukning 



Energiforbrukning 

(Windows NT 4.0, Windows 95 och Windows 98) 


115 V / 60 Hz och 230 V / 50 Hz 


Drift med in- och utmatning 


<57W 


Drift utan in- och utmatning 


<36W 


Vantelage (endast Windows 95/98) 


<23W 


Avstangd 


<3W 



CBS! Nar du stanger av PC:n med strombrytaren pa frontpanelen, sjunker 

stromforbrukningen under 5 watt, men den gar inte ned till noil. Tack vare detta okar 
stromforsorjningsenhetens livslangd avsevart. Om du vill att energiforbrukningen ska 
ga ned till noil nar datorn ar avstangd, drar du antingen ur kontakten ur eluttaget eller 
anvander en fdrdelningsdosa med avstangningsknapp. 



Ljudniva 



Ljudniva vid: 

(Matning gjord i enlighet med ISO 7779) 


Ljudstyrka 


Ljudtryck 


Drift (typisk) 


LwA< 39 dB 


LpA < 35 dB 


Lasning/lagring pa harddisk (typisk) 


LwA < 40 dB 


LpA< 36 dB 


Lasning/lagring pa diskett (typisk) 


LwA<44 dB 


LpA < 41 dB 



HEWLETT 
PACKARD 



Sa hittar du i dokumentationen 



Expanding Possibilities 



Om du vill... 



Installation 



Installera datorn 



Den har handboken 

Att installera och anvanda datorn 



Ta reda pa hur du soker 
efter fel i datorn och far 
information om olika 
supportalternativ 



Den har handboken 

Grundlaggande felsokning 
(endast kortfattad information) 

Troubleshooting and Upgrade 
Guide for denna PC 

www.hp.com/go/vectrasupport/ 



Referensinformation 



Lar dig anvanda 
operativsystemet 




Operativsystemets online-hjalp 

Start cs 1 Hjalp t^lnnehall i 
Windows 95 och Windows NT 4.0 

Operativsystemets 
anvandarhandbok 



Lar dig underhalla och 
uppgradera datorn 




Den har handboken 

Installera systemkomponenter 

Troubleshooting and Upgrade 
Guide for denna PC 

(detaljerad information) 
www.hp.com/go/vectrasupport/ 



Ej klorblekt papper 



50% 



5967-9531 



